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Как компания РЕЛЭКС перешла  
с Jira на TeamStorm и сохранила 
непрерывность разработки  
в закрытом контуре


Отрасль

О компании

Задача

ИТ-разработка, программное обеспечение

РЕЛЭКС — российская ИТ-компания, 
разработчик программного обеспечения  
с 36-летней историей. Компания работает 
с государственными структурами, 
коммерческими организациями 
и предприятиями ВПК.

Внедрить систему управления проектами из 
реестра отечественного ПО, способную 
работать в закрытом серверном контуре (On-
Premise) и обеспечить постепенный перенос 
действующих проектов без остановки команд 
и сбоев в процессах.

«Нам было важно, чтобы при миграции команда 
продолжила работать в привычном режиме: вести 
проекты, планировать задачи и обсуждать детали  
в комментариях», 

— Ирина Мягкова,  
заместитель генерального директора по развитию РЕЛЭКС
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Выбор системы

После прекращения поддержки Jira и Confluence в России 
РЕЛЭКС потребовалась российская система управления 
проектами из реестра отечественного ПО.


Важно было не просто заменить зарубежный инструмент, 
а сохранить привычную логику работы: спринты, бэклоги, 
проектную документацию, гибкое разграничение прав 
доступа и возможность интеграции по API с внутренними 
расчетными и управленческими системами.


Дополнительное требование — установка в закрытом 
контуре компании, без использования облачных сервисов.


Команда РЕЛЭКС рассматривала несколько 
отечественных альтернатив, но остановила свой выбор 
на TeamStorm как наиболее зрелом и гибком решении.
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«Помимо соответствия 
формальным критериям, 
решающую роль сыграла 
отзывчивость команды на этапе 
пресейла и тестового 
использования: команда 
TeamStorm оперативно 
реагировала на проблемы, 
возникшие при переносе 
данных, и дорабатывала 
систему под наши 
нестандартные сценарии»,

— Ирина Мягкова, заместитель  
генерального директора  
по развитию РЕЛЭКС
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Преимущества TeamStorm по мнению компании 
РЕЛЭКС
 

Работа в закрытом контуре 
TeamStorm разворачивается на серверах клиента 
и помогает сохранять проектные данные внутри 
собственной инфраструктуры.


Привычная логика Jira 
Спринты, бэклоги, задачи, документация и права 
доступа работают в знакомой для команды логике. 


Открытость к доработкам 
Быстрая реакция на проблемы миграции 
и адаптация продукта под инфраструктуру 
заказчика.


Планирование рядом с документацией 
Команда ведет задачи, план-график работ 
и проектную документацию в одной системе.



05

 

Решение  

Развернули TeamStorm в закрытом корпоративном 
контуре.


Провели пилотную миграцию двух проектов  
из Jira.


Отладили перенос задач, комментариев, 
пользователей и проектной структуры.


Сохранили привычную логику работы со 
спринтами, бэклогами и документацией.


Настроили API-интеграцию по трудозатратам 
с внутренними системами компании.


Запустили поэтапный переход действующих 
и новых проектов в TeamStorm.
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Как помог TeamStorm

 Развернули систему в закрытом контуре 
Установили TeamStorm на серверы клиента в формате on-premise 
с учетом требований безопасности. Это позволило сохранить 
проектные данные, документацию и рабочие процессы внутри 
защищенного контура. 


Провели пилотную миграцию двух проектов 
Проверили механизмы миграции на двух разноплановых проектах: 
более новом одного направления и крупной инфраструктурной 
системе с 6-летней историей. На них протестировали перенос 
объемных бэклогов, вложений, комментариев и сложной проектной 
структуры. 


Отладили перенос сложных исторических данных 
Доработали сценарии импорта под реальные данные клиента. 
В процессе переноса точечно разбирали нестандартные ситуации: 
корректность импорта комментариев, сопоставление пользователей 
и сохранение проектной структуры. 


Сохранили привычную логику работы 
Обеспечили переход Agile-команд без сложного переобучения 
сотрудников. Планирование спринтов, ведение бэклогов, отслеживание 
связей и работа с проектной документацией продолжились в знакомом 
режиме. 


Настроили интеграцию по трудозатратам 
Реализовали обмен данными о списанном времени через API 
с внутренними расчетными и управленческими сервисами. Это 
поддержало корпоративный принцип: данные вносятся один раз 
в одной системе, а затем переиспользуются в других сервисах. 


Запустили постепенный переход новых проектов 
Организовали плановую миграцию без остановки текущей разработки. 
Все новые проекты стартуют в TeamStorm, действующие постепенно 
переносятся, а архивные остаются в Jira, чтобы не перегружать систему 
неактуальными данными. 
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Результат

 РЕЛЭКС перешла с Jira на российскую систему 
управления проектами в закрытом контуре.


Команда сохранила привычные процессы: спринты, 
бэклоги, проектную документацию, планирование и учет 
трудозатрат.


Переход прошел постепенно, без остановки рабочих 
процессов: архивные проекты остались в Jira, а 
действующие и новые проекты переводятся в TeamStorm.


В TeamStorm ведется около 15 действующих проектов.


В системе работают порядка 20–30 сотрудников, включая 
команды разработки и подрядчиков.


РЕЛЭКС продолжает использовать TeamStorm для 
проектной работы и планирует постепенно переводить 
в систему все новые проекты разработки. 

«Нам было важно, чтобы процессы не пришлось 
перестраивать с нуля. Команда сохранила 
привычную логику работы, но теперь ведет 
проекты в российском решении, установленном 
в собственном защищенном контуре. Мы 
привыкаем, у TeamStorm появляются новые фичи, 
которые становятся нам полезны»,

— Ирина Мягкова,  
заместитель генерального директора по развитию РЕЛЭКС
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Ключевые метрики

 
100%  

сохранение непрерывности процессов разработки


100  
купленных лицензий — масштаб закупки  

с учетом команды и подрядчиков


15  
действующих проектов переведено  

в новую систему


20–30  
пользователей — текущая активная  

команда в TeamStorm


6+ лет  
исторических данных успешно перенесли 

в рамках пилотной миграции


4–6 месяцев —  
полный цикл отладки процесса переноса  

и пилотной миграции



TeamStorm — система управления совместной работой, которая 
помогает компаниям любого размера и любой индустрии достигать 
стратегических целей, управлять рабочими процессами и выстраивать 
эффективное взаимодействие всех команд, от разработки до отдела 
продаж.




ООО “ТимШторм” входит в технологический холдинг Yoonion, является 
резидентом «Сколково» и состоит в ассоциации «Руссофт».

Решение зарегистрировано в реестре Минцифры, включено АРПП 
в перечень инструментов, рекомендуемых для импортозамещения на объектах 
критической инфраструктуры, подходит для импортозамещения, в первую 
очередь являясь альтернативой ушедших с российского рынка продуктов 
Atlassian — Jira, Trello и Confluence.

О TeamStorm:

teamstorm.io

+7 499 394 44 18 
sales@teamstorm.io

https://bit.ly/3xoYK3b
https://bit.ly/4c4Xn94
mailto:sales@teamstorm.io

